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m Latransferenciade conocimiento entre lasinstituciones de educacion superiory
las empresas es un elemento importante que reflejaelavanceylainnovacién dela sociedad.
Objetivo. Examinar esta dinamica de transferencia de conocimiento en 252 articulos
publicados en la base de datos Scopus. Metodologia. A dichos articulos se les realizé un
analisis por medio de Bibliometrix, juntoa suaplicacién RStudio. Estos documentos pasaron
pordiversosfiltros como, porejemplo, afio de publicacion, autores destacados, revistas mas
relevantesy palabras clave més utilizadas. Resultados. Durante el periodo 2014-2024 se
evidencié unincremento significativo en la produccion de articulos de este tema, reflejando
un mayorinterés; ademas se muestra una distribucion geografica con notable participacion
de paises como Espaifia, Colombiayalgunos paises asiaticos. Conclusiones. Estos resultados
ofrecen una visién panoramica de la relacion entre la educacion superiory la empresa, a
lavez se destaca su importancia para lainnovaciony el desarrollo socioeconémico de los
paises alenriquecer el perfil profesional de los estudiantes universitarios.

DTN W\ W transferencia de conocimiento, educacién superior, empresa,
bibliometria, gestion del conocimiento.

Knowledge transfer between higher education institutions and businesses.
A bibliometric analysis from 2014 to 2024

Knowledge transfer between higher education institutions and businesses is
an essential component of society’s progress and innovation. Objective. To examine this
dynamicof knowledgetransferin 252 papers publishedinthe Scopus database. Methodology.
Bibliometrixand its RStudio application were employed to analyze the papers, which were
subjectedtoavariety of filters, including year of publication, prominentauthors, most relevant
journals, and most frequently used keywords. Results. The number of papers published on
thistopicincreased significantly between 2014 and 2024, reflecting a growinginterestin the
field. Additionally, a geographical distribution is observed, with substantial participation
from countries such as Spain, Colombia, and several Asian nations. Conclusions. These
findings provide a comprehensive overview of the interaction between higher education
and business, emphasizing its importance for innovation and national socioeconomic
development while enriching university students’ professional profiles.

LR[OI Knowledge Transfer, Higher Education, Business, Bibliometrics, Knowledge
Management.
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Introduccion

Lasociedad se encuentra sumida en un entorno
en el quelainformacion,los datosy el conocimiento
desempeiian roles cruciales en el progreso de
una Nacioén. Esto se debe a su importancia como
elementos clave en la competitividad global tanto
de las empresas como de las economias. Las
instituciones de educacion superior —IES— no
estan exentas de estarealidad sino que se espera
que actuen como generadoras de conocimiento,
fusionando las esferas cientificas y sociales.
Esto implica contextualizar la ciencia, fomentar
la integracién interdisciplinaria, vincular la
investigacion con la ensefianza y una conexion
con la sociedad.

Tal como indica la UNESCO (2023), “la
educacion superior constituye unrico bien cultural
y cientifico que favorece el desarrollo personal y
las transformaciones econémicas, tecnolégicas
y sociales” (parr. 2). En este sentido a través del
cambio entre el conocimiento, la investigaciéon y
la innovacién, las universidades proporcionan el
conocimiento necesario para comprender distintos
fenémenos sin dejar de lado la necesidad de
considerar nuevas formas deaprendizaje, de realizar
reformas organizacionalesy de financiamiento en
el ambito educativo (Pérez, 2019).

Por otro lado, Alvarez-Mufioz y Hernandez-
Dominguez (2016) sugieren que “la educacién
superior debe funcionar como unared que permita
gestionar y compartir el conocimiento creado en
las universidades” (p. 3) para beneficio tanto de
los estudiantes como delasociedad en general. As{
pues, ademas de la produccién de conocimiento,
las universidades tienen a su cargo la gestion del
mismo. De ahi que estanllamadas aadministrar de
manera inteligente recursos humanos y técnicos
para transferir conocimientos, logrando que los
problemas que aquejan a la sociedad tengan una
solucidn, incluyendo también a las empresas.

Se requiere, por tanto, establecer un entorno
propicio para la interaccion entre IES y el sector
empresarial mediante la creacidn de estructuras de
colaboracioén eficaces ylaimplementacién de planes
y estrategias comerciales flexibles. Esto facilitara
la utilizacién plena del potencial cientifico en pro

de la investigacion, la innovacion y el crecimiento
empresarial, maximizando asi el aprovechamiento
del conocimiento generado.

En el contexto ecuatoriano, atn, hay serios
desafios para comprender plenamente por qué
la innovacién es importante para la mejora en
la competitividad empresarial. Un sistema de
transferencia de conocimiento y tecnologia
que implique la instauracién de una cultura de
innovacién y de transferencia de tecnologia,
modelos de negocios basados en la innovacidn,
estrategias de transferencia de tecnologia, estudios
de vigilancia tecnolégica que desemboquen en
la conformacion de un observatorio, desarrollo
de ventajas competitivas con tecnologias
disruptivas, evaluaciéon de portafolios de
innovacién en organizaciones, promocién de cultura
emprendedoraenlas organizacionesy organizacion
de talleres de formacion en innovacidn. Es por ello
que la transferencia de conocimiento —desde las
[ES hacialas empresas— ha cobrado relevancia en
los dltimos afios, lo que nos hace querer conocer
mas sobre el tema (Codner, Baudry y Becerra, 2013).

Con base en lo anterior, la pregunta cientifica
que guiard estainvestigacion es la siguiente: ;cual es
el estado de lainvestigacién sobre la transferencia
de conocimiento en relacién con la educacién
superior y las empresas a nivel global y cuales son
las tendencias emergentes, los principales temas
de interés, asi como los autores mas influyentes y
estudios mas citados en este campo?

Para responder a esta pregunta, se llevara a
cabounabibliométricadelaliteraturacientificaen
relaciéon con la transferencia de conocimiento con
respecto alaeducacion superiorylas empresas;
esto, en aras de proporcionar unavision completa
y actualizada de la investigaciéon en este campo
y contribuir al conocimiento existente con el
fin de hacer una valoracion de los alcances y las
limitaciones de este mecanismo de interaccién
y/o coordinacién.

Asi las cosas, se analizé la transferencia de
conocimiento entre instituciones de educacion
superior y empresas mediante un estudio
bibliométrico basado en 252 articulos de la base
de datos Scopus. En la introduccién se establecié
laimportancia de esta relaciéon para la innovacion
y el desarrollo socioeconémico. Por su parte, el
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marco tedrico abordé la definicion del concepto
y su impacto en la academia y la industria.
La metodologia explicd el uso del software
Bibliometrix y su aplicacién RStudio para el
analisis de publicaciones relevantes entre 2014 y
2024. Ademas se presentan los resultados en los
que se evidenci6 un incremento en la produccién
cientifica, destacando la participacién de Espafia
y Colombia. Por ultimo, en las conclusiones, se
resalta la necesidad de fortalecer los vinculos
entre universidad y empresa para potenciar la
transferencia de conocimiento.

Marco teérico

Definicion de transferencia de
conocimiento

La transferencia de conocimiento es un
proceso mediante el cual la informacidn, datos, o
descubrimientos previos se modifican, reconfiguran
o adaptan para generar un nuevo conjunto de
conocimientos o aplicaciones (Pérez y Botero,
2011). Esta transformacién puede tener lugar
en diversos campos y disciplinas cientificas y
generalmente implicala conversién de datos crudos
o teorias en nuevos conocimientos que aporten una
comprensién mas profunda, soluciones practicas
para el desarrollo de la ciencia y la tecnologia.

En esencia, se refiere a la transmisién de
informacidn, experiencias y habilidades de una
fuente a un receptor con el propdsito de generar
un impacto positivo. Este proceso es fundamental en
laacademia, laindustriay el dmbito gubernamental
y desempefia un papel crucial en la difusion de
avances cientificos, tecnologicos y mejores practicas
(Lopez, Mejiay Schmal, 2007).

En una investigacion realizada por Bom y
Bolivar (2018) se aborda la transferencia de
conocimiento como un concepto arraigado en
la teoria de recursos y capacidades. Asimismo,
Zambrano et al. (2019) plantean que este proceso
consigue ocurrir de manera directa y autentica. Su
propésito es fomentar un aprendizaje generalizado
en la sociedad, centrandose en la promocién del
conocimiento; por tal motivo, la innovacién en
todoslos ambitos, resulta en un beneficio reciproco
parala comunidad en su conjunto. Paralograrlo, la
transferencia de conocimiento consigue reducirla
brechadelos creadores (emisores) ylosreceptores;
no obstante, lo anterior, requiere una interaccion
entre los grupos sociales de manera empatica. Este
proceso logra que cada participante desempefie
un intercambio importante de conocimientos, los
cuales estan influenciados en gran medida por las
expectativas sociales y los c6digos éticos (Merchan
y Ramirez, 2023).

Figura 1. Flujo de proceso en la transferencia de conocimiento. Fuente: Merchan y Ramirez (2023).
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En el marco de esa situacion, la institucion
universitaria emerge como el agente primordial
que encabezala generacion de conocimiento; una
laboralacuallasociedad no solole confierelatarea
de impartir educacién y realizar investigaciones
sino que también le solicita soluciones a las
diversas problematicas (Gupta and Kaushik, 2018).
Por consiguiente, el traslado de conocimientos
hacia las empresas, el Estado y las comunidades
se presenta como uno delos principales retos para
lainstitucién académica.

En consecuencia, la transferencia de
conocimiento desde el entorno académico hacia
el mercado conlleva una constante exigencia para
que las instituciones educativas se hagan cargo de
dicha responsabilidad de manera continua con
el fin de establecer relaciones entre el Estado y
el sector productivo, asi como realizar convenios
colaborativos en beneficio delasociedad (Escorcia
y Barros, 2020).

El rol de las universidades en la
actividad econémica, social desde la
prdctica

Ante preguntas del tipo: ;cdmo afecta el alza
del salario minimo a un determinado territorio?;
;qué consecuencias trae determinada medida en el
mercado laboral?; ;como afecta una determinada
regulacién a las libertades?; las universidades
suelen ser llamadas a hacer frente a los desafios
de tematicas emergentes que la sociedad requiere
evaluar para su accionar alrededor de la funcién
social que ejecuta (Baglieri, Baldi and Tucci, 2018).
Es asi a través de una combinacién de teorias,
analisis y aplicaciones que ejercen las distintas
instituciones, que se pretende de una forma u otra
mejorar o solventar problemas coyunturales (a
corto plazo) o estructurales (a largo plazo) que
atraviesa la humanidad en su conjunto.

La UNESCO (2023) ha reconocido el papel
fundamental de las universidades en la produccion
y difusion de conocimientos. Asi, a través de lo
que se conoce como responsabilidad social
universitaria, se impulsa a las instituciones
de educacidon superior a que consideren la
transferencia de conocimiento como una parte
esencial de su mision. Este rol es también
reconocido en distintos rankings internacionales
como es el caso del SCImago Institutions Rankings.

Dicho ranking evalua las universidades segin
sus caracteristicas cientificas, econémicas y
sociales. Asipues, parala evaluacion, se considera
la informacién detallada en diecinueve areas
del conocimiento y publicaciones en revistas
indexadas en Scopus. A nivel global, las cinco
universidades lideres incluyen a: Harvard;
Stanford; Cambridge; MIT y Oxford. Cada una de
ellas se centrade maneraintensa enladifusion del
conocimientoy en estableceralianzas con el sector
industrial, ya que han implementado estrategiasy
programas especificos para maximizar el impacto
de su investigacion en el mundo empresarial, lo
que incluye la creacion de oficinas especializadas,
colaboraciones con laindustria, apoyo a startups,
programas de pasantias y practicas y la promocion
de la innovacién abierta (Alvarez-Aros y Bernal-
Torres, 2017). Es decir, soninstituciones altamente
comprometidas en impulsar la conexion entre la
academiaylaindustria parabeneficio econdmico
y social.

El aprendizaje empresarial

Por su parte, Crossan, Lane y White (2000)
consideran que la transferencia de conocimiento
es esencial en la vida empresarial dado que este
conocimiento va evolucionando a lo largo del
tiempo amedida que esadquiridoyreproducido por
colaboradoresy pasantes. Deigual manera De Long
y Fahey (2000) abordanla creaciéon de conocimiento
en organizaciones desde dos perspectivas, a saber:
(i)laque destacalainteraccion entre saberes tacitos
y explicitos y (ii) la que enfatiza el aprendizaje
constructivista en la creacién de conocimiento.
Ambas perspectivas, analizan el proceso de
aprendizaje individual en relacidn con el contexto
y la participacién individual en el mismo.

Finalmente losargumentos deambos autores se
complementan para proporcionar una perspectiva
completa sobre como se abordan la creacion y
gestion del conocimiento al considerar tanto
aspectos individuales como organizacionales y
destacar también laimportancia de la interaccion,
el contexto y la evolucidn del conocimiento en el
ambito empresarial.
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La educacion superior y la empresa en
Ecuador

En materia de impulso hacia el progreso
cientifico, tecnolégico e innovador se han
establecido convenios para fomentarlainnovacién
que desempefian un papel fundamental en
el crecimiento econdmico del Ecuador. La
transferencia de conocimiento desempefia un papel
fundamental en este contexto, ya que permite que
el conocimiento generado en el ambito académico
y cientifico se compartay aplique en la industria y
el sector productivo. De acuerdo con Bonilla (2019)
las empresas ecuatorianas para el desarrollo de
innovaciones usan como fuente de informacién
y de conocimiento en un 61,7 % a los clientes y
consumidores, en un 53,4 % a proveedores y solo
enun 6,3 % alas universidades. Estas estadisticas
revelan una conexién muy limitada entre el ambito
académico y el sector productivo, lo que subraya
laurgencia de establecer y promover politicas que
fomenten la innovacion abierta y la investigacion
orientada hacia el progreso del pais.

Sin embargo, a través de distintos medios,
las universidades ecuatorianas se han dedicado a
potenciarlatransferenciade conocimiento, fomentar
la creatividad y aportar al progreso econémico del
pais. En este sentido las universidades mantienen
distintos programasy proyectos para hacer posible
un enlace eficaz con la industria, el gobierno y el
sector social. Este acercamiento generalmente se
materializa mediante iniciativas de vinculacion
conlacomunidad y experiencias practicas previas
a la profesién y/o centros de transferencia de
tecnologias y centros de innovacion.

Metodologia

Para el desarrollo del presente estudio se utiliz6
la técnica de bibliometria que permite explorar,
identificaryunificar todaslas fuentes de informacion
relevante e importante en una gran cantidad de
documentos sobre la actividad cientifica de una
institucién (Torres-Salinas y Jiménez-Contreras,
2012).Estatécnica de investigacion surgio a partir
delaslimitaciones delastécnicas tradicionales para
laevaluacion de la produccion cientifica como, por

ejemplo, los estudios de expertos o de peer review
(Solano etal.,, 2009).

Mediante un enfoque cuantitativo se llevo
a cabo un analisis para describir los patrones
de distribucién de articulos de investigacién
relacionados conla transferencia de conocimiento
en un periodo de tiempo especifico. La primera
etapa consistié en una exhaustiva busqueda de
fuentes de informacién pertinentes al tema en la
base de datos Scopus, reconocida por albergar
publicaciones cientificas de alta calidad (incluyendo
revistas, libros y actas de conferencias). Durante
estafase de busqueda se emplearon palabras clave
como “transferencia de conocimiento”, combinadas
con el conector “and”, con el propésito de obtener
informacion precisa en cuanto a articulos y citas de
literatura cientifica. Se consideraron datos basicos
de la bibliografia tales como los nombres de los
autores, afiliaciones de los mismos y las revistas
en las cuales se publica.

En la segunda etapa de esta investigacion se
procedié a identificar y clasificar las referencias
bibliograficas pertinentes, centrandose en el analisis
de informacidén relevante de los dltimos diez afios.
Durante este proceso se dio especial importancia
al tratamiento de datos, lo que incluy6 el analisis y
la estandarizacion de la informacién proveniente
delosdistintos autores. El objetivo fue obtener una
base de datos homogénea que facilitara un barrido
exhaustivo y un analisis completo de la informacion
necesaria parallevar a cabo este estudio.

Asimismo, para este proceso se utilizo el
software Bibliometrix (y suaplicacién RStudio) uno
de los software mas recientes y utilizados para el
desarrollo de andlisis estadisticos de la literatura
cientifica (Aria and Cuccurullo, 2017). Asi las
cosas, en la figura 2, se permite visualizar un flujo
de trabajo sobre la metodologia empleada en este
analisis bibliométrico.

Revista Perspectiva Empresarial, Vol. 11, No. 1, enero-junio de 2024, 44-58
E-ISSN 2389-8194



LUCI CRISTINA SALAS NARVAEZ, ANDREA MICHELLE VIERA-ROMERO, MARIA PAULINA BRITO OCHOA, LUZ ELVIRA VASQUEZ LUNA

Figura 2. Flujo de trabajo del analisis bibliométrico. Fuente: elaboracién propia por parte de las autoras.

Resultados y discusion

Se dio inicio con la evaluacién de los
documentos indizados en revistas cientificas
de alto impacto. Para ello se utilizaron recursos
de informacién académica tales como Latindex,
SciELO, Dialnety Redalyc. Asimismo, estos recursos
siguen lineamientos de calidad que garantizan
la confiabilidad del contenido avalado para la
comunidad cientifica. Ademas se identific6 que la
mayoriadelas publicaciones revisadas pertenecian

apaises cuyasrevistas contaban conun cuartilQ1 en
el SJR (Scimago) y CiteScore y un cuartil Q2 en SNIP.

Con el fin de dar respuesta a la pregunta de
investigacién planteada, el periodo de publicacién
tomado para el analisis bibliométrico se centré en
los ultimos diez afios (de 2014 al 2024). Asi las
cosas, enlafigura 3, se visualiza un resumen sobre
laproduccién cientifica tomada de labase de datos
Scopus sobre el tema de estudio.
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Figura 3. Analisis de publicaciones entre 2014-2024. Fuente: elaboracién propia por parte de las autoras.

En la figura 4 se evidencia el volumen de
articulos publicados, que corresponde a 252
articulos cientificos, de los cuales hay un mayor
numero de publicaciones e interés para investigar
sobre eltemaentre 2018y 2024 con un aproximado
de 205 articulos; lo anterior, con un promedio de
29 documentos investigados por afo. En 2019,

la producciéon se redujo a 24 publicaciones;
posteriormente hay un incremento considerable
en 2020 con 40 publicaciones respectivamente,
lo que puede significar un leve aumento de la
produccion cientifica sobre esta tematica respecto
al afio anterior.

Figura 4. Evolucion de la publicacion cientifica anual. Fuente: elaboracién propia por parte de las autoras.

Enlafigura5 se puedenidentificarlas revistas
de mayor relevancia que han abordado el tema de
analisis. Para este estudio se muestran las diez
revistas mas destacadas, siendo Sustainability

(revistadigital de Suiza) con 26 articulos publicados
sobre este tema, seguida porla Revista Espacios con
16 publicaciones.
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Figura 5. Revistas cientificas con mas publicaciones de transferencia de conocimientos. Fuente: elaboracion propia por parte

de las autoras.

Latabla 1 presentalas producciones cientificas
relacionadas con la transferencia de conocimiento
discriminada por paises. Los paises que mas
destacan aqui son Espafia con un aproximado de 85
articulos, seguido por Colombia, Méxicoy Argentina,
lo que suma en conjunto el 79 % de la produccién

cientifica. Un punto a destacar eslapoca produccion
cientifica ecuatoriana, en razén a que solo hay 6
documentos publicados en Scopus en el periodo
estudiado; estos articulos estan enfocados en la
evaluacion de practicas, tecnologia e innovacién
en los procesos de transferencia de conocimiento.

Tabla 1. Produccién cientifica de la transferencia de conocimiento por paises

Pais Articulo Pais Articulo
Espafia 85 Italia 2
Colombia 51 Corea del Sur 2
México 40 Antiguay Barbuda 2
Argentina 24 Australia 2
China 8 Costarica 1
Perd 7 Etiopia 1
Ecuador 6 Hong Kong 1
Portugal 5 Rumania 1
Brasil 5 Rusia 1
Chile 3 Reino Unido 1
Armenia 3 Estados Unidos 1

Fuente: elaboracion propia por parte de las autoras.
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En la tabla 2 se muestran los primeros 10
autores con mayor produccién cientifica en
relacion conla transferencia de conocimiento enlos
ultimos diez afios. Se destacan dos investigadores
que han publicado un considerable ntimero de
articulos en revistas Scopus, a saber: el primero es
Alejandro Valencia, un reconocido docente afiliado
ala Universidad Sefior Sipan de Chiclayo en Pert,
con una produccion de 5 articulos sobre el tema

de transferencia de conocimiento; la segunda
es Chuanrong Wu, vinculada a la Universidad de
Changsha de Coreadel Sur, también con 5 articulos
publicados; otros autores se encuentran vinculados
auniversidades de paises como Espafiay Colombia;
dichainformacidn refuerza quelainvestigacion del
tema esta presente en paises de Latinoamérica y
Europa.

Tabla 2. Autores con mayor investigacion cientifica de la transferencia de conocimiento

N° Autor Institucion Articulos publicados
1 Alejandro Valencia-Arias Universidad Sefior de Sipan 5
2 Chuanrong Wu Changsha University of Science and Technology 5
3 Sergio Fernandez Lépez Universidad de Huelva 3
4 FengLi Changsha University of Science and Technology 3
5 Carlos Ocampo-Lépez Universidad Pontificia Bolivariana 3
6 David Rodeiro Pazos Universidad de Santiago de Compostela 3
7 Verénica Rosendo Rios Universidad Pontificia Comillas 3
8 Evgeniya Zapevalova Changsha University of Science and Technology 3
9 Deming Zeng Universidad de Hunan 3
10 Mario Barcel6 Valenzuela Universidad de Sonora 2

Fuente: elaboracién propia por parte de las autoras.

Asimismo, delosautores mas representativos
descritos en la tabla 3, se visualiza que
Chuanrong Wu cuenta con 64 citaciones sobre
su investigacién publicada.

Teniendo en cuenta estos trabajos citados se
presentan los documentos con el mayor nimero
dereferencias sobre este tema (tabla4), en el que
se explorasobre comolainnovacidny el desarrollo

tecnoloégico que proporciona la transferencia de
conocimiento son los factores mas pertinentes
en esta cooperaciéon (Wu et al,, 2018) dado que
permite una relacién que conduce a un mayor
compromiso con el fin de satisfacerlas necesidades
del mercado a través de la creacién de nuevas
tecnologias desarrolladas en las universidades
(Francoy Pinho, 2019).
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Tabla 3. Articulos mas citados en el campo de transferencia de conocimientos

Autor Articulo Citas
Cricelli. L Intellectual capitaland university performance in emerging countries: Evidence from
ricelli, L. . Lo .
Colombian public universities 7
Wu, C. Time Optimization of Multiple Knowledge Transfers in the Big Data Environment 64
Ruiz-Cabezas, A. University teachers’ training: the Digital Competence 37
. University knowledge, open innovation and technological capitalin Spanish science
Villasalero, M. . i 37
parks: Research revealing or technology selling?
X A Case Study about Cooperation between University Research Centres: Knowledge
Franco, M., Pinho, C. . 35
Transfer Perspective
Gil, A. Knowledge transferand the learning process in Spanish wineries 35
. B Training Entrepreneurial Competences with Open Innovation Paradigm in Higher
Iglesias-Sanchez, P. . 34
Education
. Influence of information and communication technology on the performance of
Albarracin, E. i X . . 29
Colombian micro, small and medium enterprises
Exploringtherelationship between service quality oftechnology transfer offices and
Olaya-Escobar, E. . . 27
researchers’ patenting activity
. Knowledge management in Mexican NPOs: a comparative study in organizations
Zapata Cantd, L.E. 27

with a local and national presence

Por otro lado, en este estudio, se emple6 una
técnica de visualizacion conocida como nube de
palabras para detectar los temas predominantes
dentro de las 252 publicaciones examinadas.

Fuente: elaboracidén propia por parte de las autoras.

Mediante el uso de la funcionalidad WordCloud, analisis visual.

Figura 6. Mapeo de las palabras clave en la bibliometria de transferencia de conocimiento. Fuente: elaboracién propia por

parte de las autoras.
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se facilitd la identificacion de posibles temas de
discusion y tendencias dentro de los diversos
ambitos de estudio. Asilas cosas, la figura 5 presenta
de manera clara y concisa los resultados de este

/

\
N

1 OS
N N

)
/

|

\
)
<

AR

AJ
M,
%!



LUCI CRISTINA SALAS NARVAEZ, ANDREA MICHELLE VIERA-ROMERO, MARIA PAULINA BRITO OCHOA, LUZ ELVIRA VASQUEZ LUNA

Por medio de la figura 6 se puede apreciar que
el termino Knowledge management (gestion de
conocimientos), con 26 menciones, es el concepto
mas vinculado al tema de estudio. Este hallazgo
indica que la mayoria de las investigaciones
examinadas sitiaala transferencia de conocimiento
en estrecharelacion conlagestion del conocimiento;
considerandola como un proceso que abarca la
informacion, el conocimiento y el aprendizaje.
Bajo este contexto, se entiende que el aprendizaje
adquirido en un determinado tiempo y lugar tiene
la capacidad de ser transferido y aplicado en otro
contexto temporal y espacial.

Como también se muestra innovacion es
una de las palabras mas utilizadas con una
frecuencia de uso de 36 veces, siendo en menor
proporcién Knowledge transfer (transferencia de
conocimientos) que ha sido utilizada 18 veces en
las publicaciones analizadas.

En este sentido el andlisis bibliométrico
llevado a cabo constata que la transferencia de
conocimiento es un tema de investigacién de
alcance global, particularmente significativo en
el ambito académico empresarial. Esto refleja su
relevancia entre instituciones de educacién superior
y empresas como un componente vital de los
esfuerzos dela comunidad cientifica por fomentar
el progreso tecnolégico y la innovacién en la
sociedad. Se enfatizalaimportancia del intercambio
de conocimientos entre instituciones educativas
y se hace hincapié en la produccién académica a
nivel internacional, la evolucién temporal de la
investigaciony el enfoque primordial de la misma.

Asi, para Gémez, Bonilla y Esteban (2022),
“en el Ambito educativo como objeto de estudio
se harealizado desde diferentes perspectivasy
haciendo uso de diversas metodologias como son:
casos de estudio, analisis tedrico/pedagdgicos,
analisis de herramientas tecnolégicas, revisiones
bibliograficas, entre otros” (p. 602). Desde una
perspectiva investigativa, resulta insuficiente
limitarse aindagar sobre la vivencia psicolégica
del sujeto; por tal motivo, es imperativo abarcar
también el contexto social circundante y dominar
el manejo de herramientas paralarecopilacion
de datos.

Ademas, la relevancia de la transferencia
de conocimiento en la industria empresarial es

enfatizada porautores que destacan suimportancia
tanto en los negocios como enla gestion. Se espera
que el desarrollo de las competencias ciudadanas
contribuya con el aumento participativo en los
procesos de toma de decisiones de la comunidad
parael desarrollo local en un marco de tolerancia,
respeto y cooperacion (Rojas, 2023). Por tanto,
resulta claro que es necesario potenciarlaejecucion
de politicas que fomenten lainnovacién abiertay
la investigacion aplicada con el fin de estimular
el progreso econémico mediante la transferencia
de conocimiento.

Hoy, las instituciones universitarias
desempefian un papel fundamental al ejecutar
programas y proyectos destinados a facilitar
la conexién con diversos sectores como son
la industria, los entes gubernamentales y la
sociedad en general. Esta interconexién se
promueve mediante la implementacién de
practicas profesionales, la creacién de centros
de transferencia de tecnologia y la promocién de
centros deinnovacién. En el dambito empresarial, la
transferencia de conocimiento juega unrol crucial;
desarrollandose con el tiempo a medida que los
colaboradores adquieren y comparten experiencia.
En este contexto, se plantean dos perspectivas
respecto a la generacién de conocimiento en las
organizaciones: una enfatiza la interaccién entre
el conocimiento tacito y explicito; mientras que la
otra favorece un enfoque constructivista para la
creacion de nuevos conocimientos, considerando
el proceso de aprendizaje individual en funcién
de su entorno y la participacién de los individuos.
Es importante destacar que, si bien la educacién
es un factor necesario por si sola, no es suficiente
para impulsar el desarrollo. Asf, la disponibilidad
de una mano de obra calificada puede resultar
insuficiente si no se realizan las inversiones
adecuadas para emplear de manerarentable estos
recursos humanos cualificados (Mungaray, Pimienta
y Ocegueda, 2021).

En este sentido la utilizacion de clientes y
consumidores como fuentes de datos y conocimiento
esdel 61,7 % para las empresas en el Ecuador, del
53,4 % paralos proveedores y solo del 6,3 % para
las universidades. Las cifras demuestran una falta
deacuerdo entrelainstitucién y el sector comercial,
destacando laimportancia de establecery ejecutar
politicas de innovaci6n e investigacién de forma
abierta que fomenten el progreso del pais. El
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vinculo entre educacion superior y crecimiento
econémico tiene que ver con el logro de un mayor
nivel educativo de la poblacién, orientado a formar
una oferta de trabajo mayormente dirigida hacia
los sectores de la ciencia, tecnologia e innovacion
(Ocegueda, Pimienta y Mungaray, 2022).

Finalmente las universidades ecuatorianas han
creado iniciativas para potenciar la transferencia
de conocimientos, la innovacién y el progreso
econdémico. También hanllevado acabo unavariedad
de programas y proyectos con el fin de establecer
vinculos efectivos entre la industria, el gobierno
y los sectores sociales, lo cual es particularmente
significativo para el pais.

Conclusiones

Laeducacion superiorylaempresaenrelacion
con la transferencia de conocimiento es un tema
de gran relevancia en el ambito académico y
empresarial. La colaboracién entre institucionesy
el sector empresarial se ha convertido en un papel
fundamental para estimularlainnovacion, impulsar
el progreso econémico y afrontar los desafios del
mundo empresarial. En este sentido el analisis
bibliométrico es una herramienta valiosa para
comprender el estado actual de la investigacién
en este campo y ofrecer una vision general de las
tendencias, enfoques y resultados obtenidos.

Porotrolado, hay que destacar diversas revistas
de alto impacto como son: Revista Espacios; AiBi,
Revista de Investigacion, Administracion e Ingenieria
e Innovar, revistas colombianas; siendo asi, Espafia
y Colombia los paises mas destacados en analizar
el tema de transferencia de conocimiento. Esto
evidencia que hoy, las universidades reciben el
apoyo necesario con respecto a la transferencia
de conocimiento; asimismo, se observa un mayor
interés y aceptacion por esta transferencia; de ahi
que como resultado surgen actividades y proyectos
de investigacion que incluyen un acercamiento
con la sociedad para enriquecer el desarrollo del
estudiante, generando bases en su perfil profesional.

Finalmente la colaboracion efectiva entre la
educacidén superior y la empresa depende de la
creacion de relaciones solidas, el establecimiento

de objetivos claros y el desarrollo de una cultura
colaborativa y de aprendizaje mutuo. Dentro de las
limitaciones se destaca que se pretendia realizar
entrevistas a autoridades universitarias, sin
embargo por sus agendas no fue factible concretarlo
queinicialmente se deseabaincorporar;lo anterior,
con el fin de hacer una mejor discusion de los
hallazgos encontrados en la presente investigacion.

Para futuras investigaciones se recomienda
incursionar en la transferencia de conocimiento
con base a patentes o marcas desarrolladas desde
los centros de emprendimiento o incubadoras de
negocios universitarias, con el fin de evaluar de
forma practica los resultados de dichos negocios
nacidos desde la universidad hacia la empresa.
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