
Ciudad, 12 de julio del 2016 
 
 
Señores 
Revista Perspectiva Empresarial 
Escuela de Negocios CEIPA 
Antioquia  
Colombia 
 
 
Estimados señores: 

Como autor Marysela C. Morillo Moreno del artículo El conocimiento de las Expectativas del 

Usuario por los proveedores de servicios de Alojamiento turístico: análisis aplicado a la mejora 

de la competitividad en el estado Mérida, Venezuela, certifico que es un trabajo original que 

NO ha sido publicado anteriormente. Asimismo, declaro que el trabajo en mención no 

está en evaluación por otro medio o revista para definir su publicación, ni será sometido a 

evaluación por otro medio, antes de que la revista Perspectiva Empresarial notifique un 

resultado del arbitraje.  

Igualmente, en caso de que el trabajo sea aprobado para publicarse en Perspectiva 

Empresarial, cedo todos los derechos patrimoniales (de reproducción, comunicación, 

distribución, utilización, etc.), con el fin de que sea difundido por los medios (impresos o 

digitales) que se determinen o por directorios, repositorios, bases e índices bibliográficos, 

de acuerdo con las políticas que sigue esta revista académica.  

 
 Esta cesión de hace por todo el término de la protección legal de la obra y en todos los 
territorios.  
 
Cordialmente, 
 

 
Dra. Marysela  Coromoto Morillo Moreno  
Profesora Titular de Facultad de Cs. Económicas y Sociales 
Universidad de Los Andes - Mérida, Venezuela  
+58- 0416-3700695 
+58-0274-2510353 
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morillom@ula.ve 
marysela morillo@gmail.com 
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